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SCPC 2025/09234

REGULAMENTO DA PROMOCAO

“TIAL REFRESCA A SORTE”

CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/MF N° 04.046298/2025

EMPRESAS PROMOTORAS:

Razao Social: Tropical Industrial de Alimentos S/A

Endereco: R. Rod. MG 22, 5.400 - Barra dos Coutos - Visconde do Rio
Branco/MG - 36520-00

CNPJ n©. 22.492.169/0001-49

MODALIDADE DA PROMOCAO:
Assemelhada a Sorteio

AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

PERIODO DA PROMOCAO:
17/11/2025 a 02/03/2026

PERIODO DE PARTICIPAGAO:
17/11/2025 a 25/02/2026

CRITERIO DE PARTICIPACAO:

A presente promogdo “Tial Refresca a Sorte” doravante designada
“PROMOGCAO” a ser realizada pela empresa “Tial” doravante designada
“Promotora”, no periodo de participagdo compreendido entre as 00h00 do dia
17 de novembro de 2025 até as 23h59 do dia 25 de fevereiro de 2026
(horario oficial de Brasilia), é permitida somente a pessoa fisica com idade
igual ou superior a 18 anos, residente e domiciliada em territério nacional,
interessada em participar e que cumpram o disposto no presente
regulamento, exceto aquelas previstas no item 12.4.

Para participar da promogao “Tial Refresca a Sorte”, o cliente que realizar
as compras a partir de R$ 30,00 (trinta reais) em produtos participantes no
periodo entre as 00h00 do dia 17 de novembro de 2025 até as 23h59 do dia
25 de fevereiro de 2026 (horario oficial de Brasilia), devera se cadastrar na
promocdo através do hotsite promotial.com.br para obter os nimeros da
sorte a que tiver direito na promocgao.

6.2.1. A relacdo completa de produtos participantes da promocdo “Tial
Refresca a Sorte” podera ser consultada no hotsite da promocdao
promotial.com.br.

Os participantes da promocao terdo direito a 01 (um) numero da sorte a
cada R$ 30,00 (trinta reais) em produto participante adquirido, no mesmo
comprovante fiscal e cadastrados na promocao, desde que, observadas as
condigOes deste Regulamento.

Havera limite de 50 (cinquenta) numeros da sorte por participante durante
todo o periodo da promocdo, sendo que tal controle serd realizado através
do CPF, no entanto cada participante podera ser contemplado com apenas
um modelo de cada prémio, ou seja, somente 1 vale compras de R$ 5.000, e
1 vale compras de R$ 50.000, durante todo o periodo da promocao.
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6.5.

6.4.1.

6.4.2.

O comprovante fiscal sera vinculado ao CPF cadastrado na promocgao,
independentemente se este foi pago e/ou emitido e/ou registrado no
momento da compra com o CPF/CNPJ] de terceiros.

Ficam os participantes, cientes, desde ja, que a participacdo na
promocdo € individualizada, e ndo podera, em hipotese alguma,
transferir e/ou dividir com outro participante qualquer quantidade
residual, independentemente do grau de parentesco e/ou amizade.
Da mesma forma, ndo sera admitida, por forca de legislagdo fiscal,
“divisdo de notas fiscais” entre participantes no ato da compra.

O cliente interessado em participar da promogao “Tial Refresca a Sorte”
devera acessar o hotsite promotial.com.br no periodo entre as 00h00 do dia
17 de novembro de 2025 até as 23h59 do dia 25 de fevereiro de 2026
(horario oficial de Brasilia) para efetuar o cadastro dos seus dados pessoais
(Nome completo, CPF, Endereco completo, nimero de telefone, data de
nascimento e e-mail), cadastrar os dados da compra (chave de acesso -
SEFAZ, quais produtos participantes adquiridos, quantidade e valor de cada)
e realizar o upload da foto do cupom fiscal legivel, devendo aguardar seu
completo envio e confirmagdo de validagao pelo sistema.

6.5.1.

6.5.2.

6.5.3.

6.5.4.

6.5.5.

6.5.6.

Uma vez realizado o cadastro no site, ndo serdao permitidas alteragdes
do CPF e dos Cupons Fiscais cadastrados, portanto é importante que
o participante preencha corretamente os dados antes de concluir o
cadastro e sempre mantenha seus dados cadastrais atualizados. Cada
consumidor participante é responsavel por realizar seu proprio
cadastro, ndo devendo realizar cadastros em nome de terceiros, sob
pena de desclassificagao.

A empresa promotora ndo sera responsavel quando, em razdo do
fornecimento de dados incompletos ou incorretos, ficar
impossibilitada de realizar a entrega do prémio ao respectivo
ganhador.

Para o cadastro de novos cupons fiscais, basta o participante acessar
0 hotsite promotial.com.br com seu login e senha cadastrar os dados
da compra (chave de acesso — SEFAZ, quais produtos participantes
adquiridos, quantidade e valor de cada) e fazer o upload da foto do
cupom fiscal.

Os dados de cada Cupom Fiscal informados pelos participantes
poderdo ser cadastrados somente uma Unica vez, caso seja
identificado que o mesmo Cupom Fiscal, tenha sido cadastrado mais
de uma vez e/ou que tenha sido cadastrado por dois ou mais
participantes os mesmos serdo desclassificados.

Se por qualquer motivo o participante inserir no cadastro da
promogao qualquer informagao diversa do que consta no cupom fiscal
de compra, os numeros da sorte emitidos poderdo ser
automaticamente anulados pela empresa promotora, sem prévia
comunicacao ao participante, e na hipotese de serem contemplados
ndo dardo direito ao prémio.

O fornecimento de informacdes falsas ou incorretas no cadastro feito
através do site da promocdo implicara na desclassificagdo da
nota/cupom cadastrado. Esta pratica podera, ainda, caracterizar
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6.6.

6.7.

6.8.

crime, sujeitando o infrator as penalidades previstas na legislacdo em
vigor.

6.5.7. Em caso de cancelamento da compra (devolugao dos produtos por
desisténcia da compra) ou troca do produto, os niumeros da sorte
serdo automaticamente invalidados para participacdo no sorteio da
promocao.

Serdo aceitos somente cupons fiscais (NFCe e SAT) validos e dentro do
padrao estabelecido pela legislagdo vigente. Ndo sera permitida a
participacdao por meio de cadastro de notas fiscais manuais, comprovantes
de pagamento de cartdo de crédito ou de débito; ou comprovantes fiscais
gue nao possam ter sua validade regulamente conferidas perante a SEFAZ.
Excepcionalmente, sera admitido o cadastro de cupons fiscais (NFCe e SAT)
e produtos participantes, caso a consulta publica da SEFAZ fique indisponivel
por tempo indeterminado.

O participante deverd guardar o cupom fiscal/nota fiscal de sua compra e
apresenta-lo a empresa promotora caso seja contemplado no prazo de até
72 horas do efetivo contato e solicitacao feita pela promotora da campanha
sob pena de desclassificacdo e ndao recebimento do prémio caso o cupom
fiscal cadastrado nao seja apresentado ou ndo atenda aos requisitos da
presente promocao.

ApOs a conclusdo do cadastro na promogdo sera informado automaticamente
a confirmacgdo da inscricio na promocdo “Tial Refresca a Sorte” e a
quantidade e os numeros da sorte a que teve direito conforme o periodo de
participacao na promocao.

6.8.1. Caso o participante ndao consiga concluir sua inscricdo com sucesso,
0 mesmo sera informado o motivo da recusa.

6.8.2. Somente serdo validas para a promogao as compras realizadas no
periodo compreendido entre as 00h00 do dia 17 de novembro de
2025 até as 23h59 do dia 25 de fevereiro de 2026 (horario oficial de
Brasilia).

6.8.3. Todos os participantes da promogao serdo gerenciados diretamente
pelo Sistema da empresa promotora de forma integrada, sendo que
os contemplados serdo identificados por meio do banco de dados
decorrente do cadastro realizado para a presente Promocdo. A
geragdo dos numeros da sorte eletronicos sera efetuada por meio da
distribuicdo concomitante de NuUmeros de Série e Numeros de
Ordem as transacbes validas, de forma equitativa e aleatéria, sendo
os contemplados definidos com base no resultado da extracdo da
Loteria Federal de acordo com o Art. 2° da Portaria 7.638/2022.

6.8.4. O participante podera consultar todos os numeros da sorte a que
teve direito na promocao através do site promotial.com.br.

6.8.5. Caso ndo tenha recebido o nimero da sorte a que tem direito, o
participante deverad reivindicar e/ou contestar seus numeros da
sorte até o dia 26/02/2026 junto ao SAC da Promogdo, ndo podendo
reivindicar posteriormente.

6.8.6. Considerando que o processo de validagdo de notas é realizado por
inteligéncia artificial (IA) e/ou também por andlises humanas,
eventuais erros gerados a partir de processos de validacao de notas
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fiscais, poderdo ser corrigidos ou desclassificados a qualquer tempo,
sem prévia comunicacdo ao participante.

6.9. O numero da sorte sera composto de 06 (seis) digitos, sendo que o primeiro
algarismo correspondente ao Numero de Série e os 05 (cinco) algarismos
subsequentes ao Niumero de Ordem, conforme exemplo abaixo:

Numero da sorte: 123456
, L Numero de Ordem:
NUmero de Série: 1 23456

6.10. Os participantes também ndo poderdo utilizar-se de meios escusos para
participar desta promocgdo e/ou de mecanismos que criem condicdes de
cadastramento irregular, desleais ou que atentem contra os objetivos e
condicbes de participacao previstas neste regulamento. As situagdes
descritas, quando identificadas, serdao consideradas como infracdo aos
termos do presente regulamento, ensejando o impedimento da participagao
e/ou o imediato cancelamento da inscricdo do participante, sem prejuizo,
ainda, das medidas cabiveis e/ou agdo de regresso a ser promovida pela
promotora em face do infrator.

6.11. Caso o consumidor tenha qualquer dificuldade ou qualquer duvida
relacionada a promocdo, este poderda, dentro do periodo valido para
participacdo, entrar em contato com as Promotoras por meio do Fale
Conosco disponivel no site promocional.

7. QUANTIDADE DE SERIES E ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:

7.1. Serdo emitidas 10 (dez) séries numeradas de “0” a “9”.

8. QUANTIDADE DE SERIES E ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:

8.1. Cada série contém 100.000 (cem mil) nimeros de ordem numerados de
"00.000" (zero) a “99.999"” (noventa e nove mil, novecentos e noventa e
nove), totalizando 1.000.000 (um milhdo) de nimeros da sorte

9. APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

9.1. Serdo distribuidos 15 (quinze) prémios na promocdo “Tial Refresca a
Sorte” conforme descricdao abaixo:

Data da
Periodo de Extracao Data da Qtd de Descricdo de cada Série
Participacdo | da Loteria | Apuracio Prémios prémio
Federal
17/11/2025 ggm (;Jan;)noc\?glt:t?dev?klg
85 00:00a | 50,14 5055 | 27/11/2025 | 01 Prémio | s ™SS T g
23/11/2025 as 11:00 sorteado DR ~
X ) reais), sem funcao de
as 23:59 b
saque/transferéncia.
17/11/2025 ggm (:an;)noc\?gltgl?deviz
85 00:00@ | (3155055 | 04/12/2025 | 01 Prémio | 2H00"h (cinco mil| 0a9
30/11/2025 as 11:00 sorteado oy ~
X ) reais), sem fungao de
as 23:59 P
saque/transferéncia.




01 (um) Cartao vale

LI/L1/2025 compras no valor de R$
as 00:00 a 11/12/2025 | 01 Prémio : _
07/12/2025 10/12/2025 as 11:00 sorteado | >:900,00 (cinco mil | 0a?9
3s 23:59 reais), sem fungao de
saque/transferéncia.
17/11/2025 01 (um) Cartdo vale
> P lor de R$
as 00:00 a 18/12/2025 | 01 Prémio | C>PT@® MO va ,
14/12/2025 | 17/12/2025 | “341.00 | sorteado |2:000.00 (cinco mil | 0a9
3s 23:59 reais), sem funcao de
sague/transferéncia.
17/11/2025 01 (um) Cartao vale
S Arni lor de R$
as 00:00 a 26/12/2025 | 01 Prémio | SoMPras no va _
21/12/2025 | 24/12/2025 | “3511:00 sorteado | >:900,00 (cinco mil | 0a?9
3s 23:59 reais), sem fgngao de
saque/transferéncia.
17/11/2025 01 (um) Cartao vale
S : A lor de R$
4s 00:00 a 05/01/2026 | 01 Prémio | cor Pres Mo ve _
28/12/2025 31/12/2025 as 11:00 sorteado | 2:000,00 (cinco mil | 0a?9
3s 23:59 reais), sem fungao de
sague/transferéncia.
17/11/2025 01 (um) Cartdo vale
> P lor de R$
as 00:00 a 08/01/2026 | 01 Prémio | coPras o va ]
04/01/2026 07/01/2026 as 11:00 sorteado | 2:900,00 (cinco mil | 0a?9
3s 23:59 reais), sem funcao de
saque/transferéncia.
17/11/2025 01 (um) Cartao vale
S Arni lor de R$
as 00:00 a 15/01/2026 | 01 Prémio | SoMPras no va _
11/01/2026 | 14/01/2026 1 “3511:00 sorteado | >:900,00 (cinco mil | 0a?9
3s 23:59 reais), sem fgngao de
sague/transferéncia.
17/11/2025 01 (um) Cartao vale
s : A lor de R$
as 00:00 a 22/01/2026 | 01 Prémio | con oo MO Ve _
18/01/2026 | 21/01/2026 | "5i'11.00 | sorteado |>:000.00 (cinco ~mil} 0a9
3s 23:59 reais), sem fungao de
saque/transferéncia.
17/11/2025 01 (um) Cartdo vale
S Arni lor de R$
as 00:00 a 29/01/2026 | 01 Prémio | (o0 iPras no Ve _
25/01/2026 | 28/01/2026 | “5011%00 | sorteado |>:000/00 (cinco mil | 0a9
3s 23:59 reais), sem fgngao de
sague/transferéncia.
17/11/2025 01 (um) Cartao vale
S A lor de R$
as 00:00 a 05/02/2026 | 01 Prémio | SoMPras no va _
01/02/2026 | 04/02/2026 | “55'11:00 sorteado | >:900,00 (cinco mil | 0a?9
3s 23:59 reais), sem f&mgao de
saque/transferéncia.
17/11/2025 01 (um) Cartao vale
s : A lor de R$
as 00:00 a 12/02/2026 | 01 Prémio | forIPras MO va _
08/02/2026 11/02/2026 as 11:00 sorteado | >:900:00 (cinco mil | 0a?9
as 23:59 reais), sem fgngao de
saque/transferéncia.
17/11/2025 01 (um) Cartdo vale
S Arni lor de R$
as 00:00 a 19/02/2026 | 01 Prémio | coPr@® MO va _
15/02/2026 | 18/02/2026 | "31100 | sorteado |>:000/00 (cinco mil} 0a9
3s 23:59 reais), sem funcao de

saque/transferéncia.




17/11/2025 (c);m (#Iansq)noc\?arlt:fdevallklg
as 00:00a@ | 55 45 /5056 | 26/02/2026 | 01 Prémio | o ooFc)) 00 (cinco mil| 0ao9
22/02/2026 as 11:00 sorteado O o
N ) reais), sem fungao de
as 23:59 ~ 2.
saque/transferéncia.
17/11/2025 ggmégar:)noc\?glt::devig
as 00:00 a 02/03/2026 | 01 Prémio .
25/02/2026 | 28/02/2026 | " 11.00 | sorteado |>0:000,00  (cinquenta | 0a 9
X ) mil reais), sem fungao
as 23:59 A
de saque/transferéncia.
9.2. As apuracbes ocorrerdo na agéncia Content House localizada Rua Natingui,

862 - Sala 508 - Vila Madalena - Sao Paulo/SP, conforme as datas e
horarios descritos na tabela acima.

10. PREMIAGCAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promocao R$
15 R$ 120.000,00

11. FORMA DE APURACAO:

11.1. As apuragdes dos resultados da promocgao “Tial Refresca a Sorte” serdo
com base no resultado da loteria federal, conforme previsto neste
Regulamento.

11.2. Serd considerado o contemplado, o elemento sorteavel (*Numero da Sorte”
composto por 06 (seis) algarismos subsequentes que compdem o ndmero de
série formado pela dezena simples do 1° lidos verticalmente de cima para
baixo, seguidos pelo nimero de ordem formado pela unidade do 1° ao 5°
bilhete, lidos verticalmente de cima para baixo, conforme exemplo abaixo:
Exemplo I:
1° bilhete 12305
20 bilhete 05437
39 bilhete 13526
40 bilhete 02329
50 bilhete 15458
Exemplo de nimero de série: 0
Exemplo de nimero de ordem: 57698
Exemplo de numero da sorte contemplado: 057698

11.3. Na eventualidade do NUmero da Sorte sorteado (057698) ndo ter sido

atribuido, o prémio cabera ao portador do nimero da sorte imediatamente
superior ou, na falta deste, novamente superior e assim sucessivamente até
gue se encontre a quantidade de numeros da sorte contemplados de acordo
com a quantidade de prémios sorteados na apuragao.

11.3.1. A titulo exemplificativo: O critério para identificar o nimero da
sorte contemplado sera por aproximagao inicialmente para cima com
base no numero da sorte sorteado (ex.: 057698), de forma
“Crescente”, ou seja, caso o numero da sorte (057698) ndo tenha
disso distribuido na promocao o prémio serd entregue ao numero
imediatamente superior crescente (057699), caso o mesmo também
nao tenha sido distribuido na promogao sera aplicado novamente a
regra “ imediatamente superior crescente” (057700) até que se




11.4.

11.5.

12,

12.1.

12.2.

12.3.

encontre a quantidade de numeros da sorte distribuidos em igualdade
a quantidade de prémios a ser distribuidos no respectivo sorteio.

11.3.2. Caso a utilizacdo da regra prevista no item anterior resulte no
alcance do limite superior (999999) do numero da sorte, sem a
obtencdo da quantidade necessaria de niumeros da sorte distribuidos
em relacdo a quantidade de prémios sorteados, a distribuicdo dos
prémios continuard a partir do nimero da sorte inicial (000000), ou
seja, (ex.: 000000) caso o mesmo também ndo tenha sido distribuido
na promocdo, sera aplicado novamente a regra “imediatamente
superior crescente” (000001) e assim sucessivamente até que se
encontre a quantidade de nimeros da sorte distribuidos em igualdade
a quantidade de prémios a ser distribuidos no respectivo sorteio.

Caso a Extracdo da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por
qualquer motivo, serd considerada para efeito de apuragdo do resultado
desta promocdo, a data da Extracdo da Loteria Federal subsequente, sendo
que no caso de acumulo de sorteios utilizando a mesma extragao da Loteria
Federal a distribuicdo dos prémios sera sequencial e cumulativa,
prevalecendo a ordem decrescente dos prémios, com base no valor dos
prémios.

Caso todas as séries aqui previstas sejam utilizadas antes do prazo previsto
de término da Promocdo, a empresa promotora solicitard autorizagdo para
aumento da quantidade de séries junto a SPA/MF, através de aditamento que
devera ser encaminhado a SPA/MF em um prazo minimo de 10 (dez) dias
antes do encerramento das séries. Caso o aditamento ndo seja autorizado
pela SPA/MF, a empresa promotora devera informar o encerramento da
Promocgdo, através dos mesmos meios de divulgacdo da Promocgdo,
imediatamente apos o término das séries.

CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:

A participacdo nesta promocdo pressupde a inclusdo de consumidores
regulares, pessoas fisicas que adquirem os produtos aptos a participar para
seu consumo proprio ou familiar, ndo estando previstas:

a. Compras realizadas por pessoas juridicas ou por pessoas fisicas
destinadas a revenda;

b. Compras de grupos de pessoas, visando apenas concentrar
participacdes, na expectativa de aumento de chances de premiagao;

c. Qualquer tipo de tentativa de burla ao objetivo da presente promocao,
embora nao citados aqui.

Presume, ainda, a promotora que as participacdes devam ser originadas de
enderecos (fisicos ou légicos) diferentes para consumidores diferentes, e a
aglutinacdo de participagdes oriundas de enderecos iguais presume a
formacdao de alguma associacdo para participacdo, que eventualmente,
possa estar vedada pelo regulamento da promogao e que, portanto, sera
investigada com mais rigor, para definir sua adesao a estas regras, sob pena
de desclassificacao.

Serdo desclassificadas automaticamente, no ato da validagcdo do resultado
da Loteria Federal, as inscrigdes dos participantes que:

a. Tenham feito o preenchimento do cadastro incompleto e/ou incorreto.
b. Nao apresente o cupom fiscal cadastrado na promogdo ou apresente o
cupom fiscal que ndo atenda aos requisitos da presente promogao.



12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

13.

13.1.

13.2.

c. Esteja incluido na lista daqueles que se encontram proibidos de
participar desta promogao, em razao da existéncia de algum vinculo com
as Empresas Promotoras, nos termos descritos no item abaixo.

d. Participantes que tentarem fraudar ou burlar as regras estabelecidas
neste regulamento e/ou utilizar de meios mecanicos, robodticos ou
fraudulentos para interferir no resultado da promocao.

Ficard vedada a participacdo dos funciondrios das Empresas Promotoras,
bem como os funcionarios das agéncias e outras empresas diretamente
envolvidas nos processos de planejamento, elaboracdao e promocao desta
campanha. O atendimento ao acima disposto sera de inteira
responsabilidade das Empresas Promotoras no momento da apuragdao, que
automaticamente desclassificarda os nomes de participantes impedidos
mediante a verificacdo do CPF destes. Sendo que um novo contemplado sera
apurado em seu lugar, seguindo a regra de contemplagcdo na promogao.

Os participantes poderdo ser excluidos automaticamente da promogdo em
caso de comprovacao de fraude, de ndo preenchimento dos requisitos
previamente determinados e/ou em decorréncia da prestacdo de
informacdes incorretas ou equivocadas, de acordo com as regras do
regulamento da promogao.

A comprovacdo de idoneidade, de carater desclassificatorio, sera procedida
pelas Empresas Promotoras mediante a andlise dos documentos requeridos,
apresentados em conformidade com as informagbOes previamente
disponibilizadas quando da realizagdo da inscricdo nesta Promogdo. A pratica
de ato tipificado como ilicito penal, se identificada, serd imediatamente
comunicada ao Ministério da Fazenda/SPA/MF, sendo neste caso o
participante serd substituido por outro participante sorteado (cupons
suplentes) e assim sucessivamente até que se encontre um contemplado
que atenda as regras do presente regulamento.

Uma vez identificada a pratica de ato tipificado como ilicito penal, o
contemplado respondera pelo crime de falsificagdo de documentos ou uso de
documento falso, sem prejuizo de responder civilmente por seus atos.

FORMA DE DIVULGAGCAO DO RESULTADO:

O nome e numero da sorte dos possiveis contemplados serdo
disponibilizados para consulta no hotsite promotial.com.br no prazo de até
10 (dez) dias, a contar da data da respectiva apuracao e nestes
permanecerdo por pelo menos 30 dias.

As Empresas Promotoras comunicardo os possiveis contemplados sobre a
classificagdo e premiagdo destes nesta Promogdo no prazo de até 10 (dez)
dias, a contar da data da respectiva apuracao.

13.2.1. O contato com o possivel contemplado sera realizado por meio
de e-mail e/ou ligacdo telefonica e/ou mensagem de WhatsApp,
conforme os dados informados no momento do cadastro, onde as
Empresas Promotoras informardo o participante os procedimentos
necessarios para validagdo da contemplacdo e o recebimento do
prémio.

13.2.2. Sera realizada a primeira tentativa de contato por e-mail, com
prazo de até 72 (setenta e duas) horas para resposta do
contemplado, caso ndo haja retorno dentro desse prazo, sera feita
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14.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

15.

15.1.

15.2.

15.3.

uma segunda tentativa por WhatsApp, por meio de mensagem de
texto e ligacao.

13.2.3. O Participante contemplado terda o prazo de até 72 (setenta e
duas) horas, contado a partir do envio da mensagem no WhatsApp,
para responder e confirmar os dados necessarios ao recebimento do
prémio.

13.2.4. Caso o possivel contemplado ndo responda a Promotora
dentro dos prazos estabelecidos nas tentativas mencionadas, sera
aplicada a regra de desclassificacdo, conforme disposto neste
Regulamento, e o prémio sera disponibilizado ao Participante portador
do Numero da Sorte subsequente. A Promotora podera aplicar a
presente regra quantas vezes forem necessarias, até que consiga
distribuir a premiacdao ofertada nesta Promocdo a um participante
valido, conforme Critérios de Desclassificagdo do presente
Regulamento.

ENTREGA DOS PREMIOS:

Os prémios sdo pessoais e intransferiveis e serdo entregues em data e
horario a ser combinado com o contemplado, em local e horarios ajustado de
comum acordo entre a Promotora e o contemplado no prazo de até 30
(trinta) dias contados da data da apuragdao da promogdao, de acordo com o
Artigo 5° do Decreto 70.951/72. Esse prazo podera ser prorrogado em se
tratando de atraso decorrente dos fornecedores dos prémios, nao
caracterizando qualquer descumprimento por parte da Promotora em razdo
de atraso ocasionado por fornecedores.

Para a entrega do prémio, o ganhador deverd apresentar documentacao
comprobatoéria original do RG/CNH, CPF. O prémio ndo podera ser entregue
a terceiros.

O prémio distribuido devera ser livre e desembaragado de qualquer 6nus
para o contemplado.

Nos termos da legislagdo em vigor, ndo serda permitida a conversdo do
prémio em dinheiro ou, ainda, a sua substituicdo por outro, bem como a
transferéncia do prémio a terceiro, que ndo o contemplado, em data anterior
a sua efetiva entrega e integralizacdo ao patrimonio deste.

As obrigacdes e responsabilidade, se houver, da empresa promotora com o
participante ganhador encerram-se no momento da entrega do prémio, que
serd comprovada mediante a assinatura do recibo de entrega do prémio, nao
cabendo ao contemplado discutir ou redefinir as condicdes e/ou premissas
da promocdo ou do prémio.

DISPOSICOES GERAIS:

O regulamento desta Promogdo sera disponibilizado no hotsite
romotial.com.br.

Ao se cadastrar nesta promocgdo, o participante aceita todos os termos do
presente Regulamento e autoriza o uso dos seus dados pessoais nos termos
do Regulamento.

O participante que der “optin” no momento do cadastro autorizara a
empresa promotora a sua utilizacdao para fins de recebimento de informes


http://www.promotial.com.br

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

15.11.

sobre campanhas promocionais, envio de ofertas e demais campanhas da
promovente. Os participantes reservam-se o direito de revogar esta
autorizacdo a qualquer momento mediante a aviso prévio/solicitagdo a
empresa promotora.

A Promotora, neste momento, assume o compromisso de proteger os dados
pessoais cadastrados, mantendo absoluta confidencialidade sobre tais
informacgdes, garantindo que, excetuados os casos previstos em lei e ao fiel
cumprimento da execucdo desta promocdo, ndao serao compartilhados ou
cedidos com terceiros a qualquer titulo.

Assim, os dados serao compartilhados apenas com as empresas contratadas
pela Promotora, tais como: empresas responsaveis pelo sistema do banco de
dados e por gerar os numeros da sorte, pela contabilidade, pela auditoria,
pela autorizagdo e prestacdo de contas da promogdo junto a SPA/MF, pela
assessoria juridica, pela entrega dos prémios, todas com a finalidade
exclusiva de executar e operacionalizar a presente promogao. Os dados
também serdo compartilhados com a SPA/MF, 6rgao publico responsavel pela
autorizacao, regulacdo e fiscalizagdo das promocdes comerciais, em atencao
a legislacdo que rege o tema.

A Promotora exige que todas as empresas responsaveis pela execucdo e
operacionalizacdo desta promocgao utilizem referidos dados pessoais em
conformidade com este Regulamento e como a Lei Geral de Protegdao de
Dados (Lei n© 13.709/2018).

Internamente, os dados dos participantes serdo acessados somente por
colaboradores autorizados pela Promotora, respeitando os principios
inerentes ao tratamento de dados pessoais previstos na Lei Geral de
Protecao de Dados, sempre com o objetivo de execugdo e operacionalizagao
desta Promocdo, além do compromisso de confidencialidade e preservacgao
da privacidade, de acordo com este Regulamento.

Os dados pessoais coletados para esta promocdo ficardo armazenados para
fins operacionais e obedecerdo a padrdes rigidos de confidencialidade e
seguranca. Nenhum documento, informacdao e/ou dado pessoal sera
divulgado e/ou compartilhado em nenhuma hipétese, salvo os casos acima
previstos e/ou mediante ordem judicial ou por determinagdo regulatéria ou
legal.

E em atencdo as diretrizes legais aplicaveis, a Promotora possibilitara aos
participantes que revoguem a autorizacdo para uso de seus dados, para fins
de execucdo desta promocao, concedida nos termos do regulamento, por
meio do Fale Conosco disponivel no site promocional.

Na hipotese de a promocgdo ainda estar em curso, a revogacao da
autorizacdo, pelos participantes, acarretara na sua imediata desclassificagdo
e na cessacdao do envio de mensagens com os fins especificos descritos
neste Regulamento.

Ao término da promogdo, os dados pessoais de todos os participantes seréo
mantidos no banco de dados da Promotora pelo prazo de até 10 (dez) anos,
ou até que haja o cancelamento, de forma expressa, das autorizacdes de
manutencdo dos dados previstas no Regulamento, considerando o fato que
ocorrer primeiro, sem prejuizo do disposto no item abaixo.



15.12.

15.13.

15.14.

15.15.

15.16.

15.17.

15.18.

15.19.

O contemplado, desde ja, autoriza o uso, pelas Empresas Promotoras, pelo
periodo de 12 (doze) meses, a contar da data da apuracdo do resultado da
presente Promogao, de suas imagens, som de voz, desempenho e nhome, em
filmes publicitarios veiculados em midia eletrénica, Internet, fotos, cartazes,
anuncios em jornais, revistas ou em qualquer outra forma de midia impressa
ou eletrénica, a serem veiculados no Territorio Nacional, referentes a
divulgacdo da conquista do prémio, sem qualquer 6nus as Empresas
Promotoras.

A Promotora, para fins de cumprimento legal e/ou defesa em eventual
processo administrativo e/ou judicial, mantera, obrigatoriamente, em sua
base de dados, os dados pessoais: (i) dos participantes contemplados: pelo
prazo de 5 (cinco) anos, contados do término da promocdo; e (ii) dos
demais participantes inclusive daqueles que cancelaram a autorizacao para
participar desta promogao: até o recebimento, pela Promotora, do oficio de
homologagao da prestagdo de contas a ser realizada perante a SPA/MF, no
prazo legal. Findos os prazos ora estipulados, os dados poderao ser
deletados.

Conforme o disposto no art. 70, inciso 1°, “b”, da Lei n°. 11.196, de
21/11/05, a instituicdo promotora recolherd 20% de IRF sobre o valor do
prémio, até o 3° dia util subsequente ao decéndio de ocorréncia dos fatos
geradores, através de DARF, recolhida na rede bancaria, com o codigo 0916.

Sera resguardado o direito do contemplado de reclamar seu prémio no prazo
de até 180 (cento e oitenta dias), a contar a partir da data da respectiva
apuracdao. Caso o prémio ganho ndo seja reclamado no prazo caducara o
direito do respectivo titular e o valor correspondente serd recolhido pelas
Empresas Promotoras, ao Tesouro Nacional como Renda da Unido, no prazo
subsequente de 45 (dez) dias conforme art. 6°© do decreto 70.951/72.

As duvidas, omissbes ou controvérsias oriundas da presente Promogdo
serdo, preliminarmente, dirimidas por uma comissdo composta por 03 (trés)
representantes das Empresas Promotoras. Na eventualidade de nao se
atingir um consenso apos a atuacao da comissao, a questdo devera, entdo,
ser submetida a apreciacdo da SPA/MF. No siléncio injustificado das
Empresas Promotoras, bem como em razdo de decisdo insatisfatéria que
esta vier a adotar quanto a eventuais solicitagoes de esclarecimentos que Ihe
forem apresentadas, poderdao os consumidores participantes da Promogcao,
apresentar suas reclamagdes fundamentadas ao Procon local e/ou aos
orgaos publicos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

Findo o prazo da Promogdo e/ou esgotado os nimeros de sorte, qualquer
compra/pagamento efetuado pelo consumidor, mesmo que atenda aos
demais requisitos deste Regulamento, ndo ensejara ao mesmo O
recebimento de qualguer nimero da sorte, brinde, dinheiro, troca por outro
produto ou devolucao do dinheiro gasto com os Produtos Participantes ou
reembolso de qualquer outra despesa aqui nao prevista.

A empresa promotora encaminhara a SPA/MF a Lista de Participantes,
anexando na aba "Apuracgbes" do sistema SCPC, os nomes e numeros da
sorte distribuidos, apds o término de cada periodo de participacdo e antes da
extracao da Loteria.

O numero do Certificado de Autorizacdo constara de forma clara e precisa no
site da promocao. Para os demais materiais de divulgacdo, as empresas
promotoras solicitam dispensa da aposicdo, fazendo constar, apenas, a
indicacdao de consulta do niUmero de autorizacdo SPA/MF no referido site.



15.20.Fica, desde ja, eleito o foro central da Comarca do participante para solugao
de quaisquer questdes referentes ao Regulamento da presente Promocao.

15.21. Esta promogdo esta de acordo com a legislagdao vigente (Lei n.° 5.768/71,
regulamentada pelo Decreto n.© 70.951/72 e Portaria MF 7.638/22) e obteve
o Certificado de Autorizagcdao SPA/MF n°. 04.046298/2025 expedido
pelo Ministério da Fazenda.



